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УТВЕРЖДЕНО 









постановлением Коллегии контрольно-









счетной палаты Волгоградской области









от   15марта  2011 года  №  5/2
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

по результатам внешней проверки бюджетной отчетности  главного администратора бюджетных средств – комитета информационных технологий и телекоммуникаций  администрации Волгоградской области за 2010 год

В соответствии с планом работы контрольно-счетной палаты Волгоградской области, утвержденным постановлением Волгоградской областной Думы от 23.12.2010 № 36/1393, в целях подготовки заключения на годовой отчет об исполнении областного бюджета за 2010 год, с 07.02.2011 по 28.02.2011 проведена внешняя проверка бюджетной отчетности главного администратора бюджетных средств – комитета информационных технологий и телекоммуникаций  администрации Волгоградской области за 2010 год (далее – Комитет). Акт проверки подписан с разногласиями, которые с заключением на них прилагаются.
Комитет является органом исполнительной власти Волгоградской области, уполномоченным проводить единую государственную политику Волгоградской области в сфере развития информационных технологий и телекоммуникаций, осуществлять управление телекоммуникационными ресурсами, координировать деятельность органов исполнительной власти и организаций Волгоградской области в сфере информационных технологий и телекоммуникаций, осуществляя межотраслевое регулирование в данной области отношений.
Структура и штатная численность Комитета, действовавшая в 2010 году, утверждалась двумя постановлениями главы администрации Волгоградской области и не превышала предельной штатной численности государственных гражданских служащих, утвержденной Законом Волгоградской области от 04.02.2010 № 1994-ОД «Об областном бюджете на 2010 год и на плановый период 2011 и 2012 годов» (далее – Закон об областном бюджете на 2010 год) – до 17.07.2010 - 63 единицы, с 17.07.2010 – 50 единиц, с 09.12.2010 - 47 единиц. 

В 2010 году Комитет имел 1 подведомственное учреждение – ГУ «Центр информационных технологий Волгоградской области» (далее – ГУ «ЦИТ ВО»), которое осуществляло деятельность, приносящую доход, и оказывало платные услуги.

Нормативное регулирование деятельности Комитета

В 2010 году Положение о Комитете, утвержденное постановлением главы администрации Волгоградской области от 09.04.2007 № 532, претерпело существенные изменения. В частности, постановлением главы администрации Волгоградской области от 21.10.2010 № 1685 из перечня полномочий Комитете исключены полномочия:

-по осуществлению функций государственного заказчика при размещении государственных заказов на поставки товаров, выполнение работ и оказание услуг в сфере информационных технологий и телекоммуникаций для нужд органов исполнительной власти Волгоградской области и их территориальных подразделений (п. 2.14 Положения);

-по осуществлению функций уполномоченного органа при размещении подлежащих оплате за счет средств областного бюджета государственных заказов на поставки товаров, выполнение работ и оказание услуг в сфере информационных технологий и телекоммуникаций для нужд получателей средств областного бюджета, не являющихся органами исполнительной власти Волгоградской области (п. 2.15 Положения).

Вместе с этим в системе нормативных правовых актов Волгоградской области продолжают действовать нормативные правовые акты, изданные в рамках реализации ранее установленных полномочий Комитета и вступающие в противоречие с новой редакцией Положения о Комитете.

В качестве примера такого акта можно привести Регламент взаимодействия участников процесса размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг в сфере информационных технологий и телекоммуникаций для государственных нужд Волгоградской области, утверждённый постановлением главы администрации Волгоградской области от 11.07.2006 № 835, которым регламентированы действия участников размещения заказов для государственных нужд в сфере информационных технологий и телекоммуникаций при исполнении Комитетом функций единого государственного заказчика и уполномоченного органа, которые в свою очередь из перечня полномочий Комитета в действующей редакции Положения исключены. 
Фактическое наличие двух нормативных правовых актов одного уровня, противоположенным образом устанавливающих полномочия и функции Комитета, дает возможность двоякой трактовки прав, обязанностей и сфер ответственности большого количества участников правоотношений,  в том числе и бюджетных, и не позволяет  организовать в достаточной степени эффективные процессы деятельности,  начиная с планирования и заканчивая последующим контролем.

С 22.09.2010 Комитет проводит процедуру согласования проекта постановления главы администрации Волгоградской области о внесении изменений в постановление главы администрации Волгоградской области от 11.07.2006 № 835. Проект названного постановления не согласован по причине разногласий с финансовым управлением аппарата главы администрации Волгоградской области
Бюджетная отчетность
Сводная бюджетная отчетность Комитета представлена к проверке в составе, определенном ст. 264.1 БК РФ и Инструкцией о порядке составления и представления годовой, квартальной и месячной отчетности об исполнении бюджетов бюджетной системы РФ, утвержденной приказом Минфина РФ от 13.11.2008 № 128н (далее – Инструкция № 128н).
Проверкой содержания сводной бюджетной отчетности в сопоставлении с первичными бухгалтерскими документами, регистрами бюджетного учета установлено, что  в нарушение п. 151 Инструкции № 128н  при фактическом наличии просроченной дебиторской задолженности эта информация не нашла отражения в формах 053169 «Сведения о дебиторской и кредиторской задолженности» Комитета и ГУ «ЦИТ ВО».

Общая сумма неотражённой в формах 053169 просроченной дебиторской задолженности составила 814,5 тыс. руб., в том числе:

-532,4 тыс. руб. – просроченная дебиторская задолженность по бюджетной деятельности ГУ «ЦИТ ВО» - неисполнение подрядчиком ООО «Волгокарт» работ по созданию топографических карт. Контракт подлежал исполнению в 2010 году,  но работы заказчиком не приняты по причине их несоответствия предъявленным требованиям. Исполнителем осуществляется доработка. После приёмки работ ГУ «ЦИТ ВО» планируется предъявление претензии к подрядчику о выплате неустойки в соответствии с действующим законодательством;

-282,1 тыс. руб. – просроченная дебиторская задолженность по приносящей доход деятельности ГУ «ЦИТ ВО» - задолженность покупателей услуг. Неисполнение обязательств покупателями по объяснениям ГУ «ЦИТ ВО» обусловлено тем, что они являются бюджетными учреждениями (организациями) и испытывают трудности с финансированием своих расходов. ГУ «ЦИТ ВО» проводится работа, направленная на понуждение покупателей к оплате поставленных услуг. Так, 08.12.2010 в адрес всех должников направлены претензии. Вопрос о целесообразности инициирования процесса взыскания долгов в судебном порядке планируется решить в конце первого квартала 2011 года после налаживания устойчивого бюджетного финансирования государственных и муниципальных учреждений.

Нарушение устранено в ходе проверки. Информация о просроченной дебиторской задолженности отражена в отчетности.

Администрирование доходов 

Исполнение бюджетных назначений по доходам составило 2 277,5 тыс. руб., в том числе 2267,8 тыс. руб. по КБК 837 1 13 03020 02 0510 130 «Прочие доходы от оказания платных услуг получателями средств бюджетов субъектов РФ и компенсации затрат бюджетов субъектов РФ (в части прочих поступлений)», или 97,4% от плана доходов от платных услуг по приносящей доход деятельности, утверждённого Законом об областном бюджете на 2010 год. 

Указанные доходы являются средствами, полученными ГУ «ЦИТ ВО» от приносящей доход деятельности и зачисленными на единый счет областного бюджета. Сумма остатков на лицевом счете получателя средств от приносящей доход деятельности ГУ «ЦИТ ВО» на конец 2010 года составила 247,1 тыс. рублей.
В нарушение п.11 Порядка завершения операций по исполнению областного бюджета в текущем финансовом году, утверждённого приказом комитета бюджетно-финансовой политики и казначейства администрации Волгоградской области (далее – КБФПиК) от 13.11.2010 № 300, ГУ «ЦИТ ВО» допущено наличие на лицевом счете на конец года остатка средств, полученных от предпринимательской деятельности, сверх суммы, необходимой для уплаты налогов в размере 157,4 тыс. рублей. Т.е., указанная сумма неправомерно не  зачислена на единый счет доходов областного бюджета.

Полагаем, что Комитетом ненадлежащим образом исполнялись полномочия администратора доходов, предусмотренные ст.160.1 БК РФ, в части контроля за полнотой и своевременностью осуществления платежей в бюджет.

В ходе проверки ГУ «ЦИТ ВО» на основании сформированной заявки на списание специальных средств от 17.02.2011 № 38 средства от приносящей доход деятельности перечислены в доход областного бюджета в сумме 150,0 тыс. рублей.
Исполнение расходов

Законом об областном бюджете на 2010 год уточненные бюджетные назначения Комитету утверждены в сумме 182 752,5 тыс. рублей. 
Бюджетные назначения исполнены Комитетом в сумме 148 170,8 тыс. руб., или на 81,1 процента. Информация об исполнении расходов представлена в Таблице.












тыс. руб.
	Раздел, подраздел, целевая статья, вид расходов
	 Наименование показателя
	Утвержденные бюджетные назначения
	Исполнено
	К бюджетным назначениям

	
	
	
	
	%% исполн.
	Отклонение

	 
	Расходы бюджета - всего по Комитету
	182 752,5
	148 170,8
	81,1%
	-34 581,68

	 
	   в том числе:
	 
	 
	 
	 

	01 14
	Другие общегосударственные вопросы
	101 447,5
	88 283,8
	87,0%
	-13 163,68

	0020400
	Центральный аппарат
	35 556,0
	33 946,9
	95,5%
	-1 609,14

	0939900
	Выполнение функций бюджетными учреждениями
	13 750,1
	11 731,9
	85,3%
	-2 018,24

	3308204
	Информационно-техническое обеспечение органов гос. власти ВО в рамках государственного заказа
	50 341,4
	40 805,1
	81,1%
	-9 536,30

	5221600
	ДОЦП "Повышение качества гос. и мун. услуг путем создания сети МФЦ на территории ВО" на 2009-2011 годы
	1 800,0
	1 800,0
	100,0%
	0,00

	04 10
	Связь и информатика
	81 135,0
	59 797,0
	73,7%
	-21 338,00

	3308202
	Создание КИС "Электронное правительство Волгоградской области"
	62 696,0
	48 087,4
	76,7%
	-14 608,60

	001
	Выполнение функций бюджетными учреждениями
	17 068,6
	11 731,7
	68,7%
	-5 336,90

	012
	Выполнение функций государственными органами
	45 627,4
	36 355,7
	79,7%
	-9 271,70

	3308203
	Прочие мероприятия в сфере связи и информатики
	18 439,0
	11 709,6
	63,5%
	-6 729,40

	003
	Бюджетные инвестиции
	13 044,7
	8 537,9
	65,5%
	-4 506,80

	012
	Выполнение функций государственными органами
	5 394,3
	3 171,7
	58,8%
	-2 222,60

	11 02
	Субсидии  бюджетам субъектов РФ и мун. обр. (межбюджетные субсидии)
	170,0
	90,0
	52,9%
	-80,00

	5220802
	ДОЦП "Жилище" ПП "Создание информационных систем градостроительной деятельности на территории Волгоградской области на 2009-2011 годы"
	170,0
	90,0
	52,9%
	-80,00


Бюджетные назначения, утверждённые Комитету на 2010 год, не исполнены на 18,9%, что составляет 34 581,7 тыс. рублей. В качестве основных причин неисполнения расходов можно назвать:
-16 629,9 тыс. руб. - неисполнение КБФПиК платёжных документов по оплате поставленных и принятых Комитетом и ГУ «ЦИТ ВО» товаров, работ, услуг по заключенным договорам и контрактам в пределах лимитов бюджетных обязательств, доведённых до них, и бюджетных ассигнований, утвержденных Законом об областном бюджете на 2010 год;

-7 066,1 тыс. руб. - неисполнение поставщиками (подрядчиками) своих обязательств, в том числе, в основном: поставка коммутаторов (1 833,2 тыс. руб.), работы по созданию топографических карт (2 639,7 тыс. руб.), работы по созданию резервного электропитания (1 960,0 тыс. руб.) и прочие (636,2 тыс. руб.). За неисполнение контрактов на создание топографических карт ГУ «ЦИТ ВО» подрядчику предъявлены (планируется предъявить после окончательной приёмки работ) претензии о выплате неустойки. По трем оконченным контактам из пяти заключенных неустойка в размере 2,5 тыс. руб. перечислена в бюджет Волгоградской области в 2011 году;
-1 458,6 тыс. руб. - неисполнение расходов по оплате труда ГУ «ЦИТ ВО» в связи с неукомплектованностью, применением регрессивной ставки по ЕСН;
-731,1 тыс. руб. – не освоены средства от приносящей доход деятельности в связи с переносом с конца 2010 на 2011 год начала проектов по внедрению юридически значимого электронного документооборота c применением электронной цифровой подписи между органами исполнительной власти Волгоградской области и подведомственными учреждениями;
-8 696,0 тыс. руб. – разница между общим объёмом бюджетных ассигнований Комитета на 2010 год и суммой неисполнения по указанным выше причинам, которая составляет менее 5% (4,8%) от общего объёма бюджетных ассигнований и поэтому, по мнению Комитета, не требует объяснения.

Выборочной проверкой расходов, осуществленных Комитетом и ГУ «ЦИТ ВО», установлено следующее.

В рамках расходов по подразделу 0114 «Другие общегосударственные вопросы» целевой статье 3308204 «Информационно-техническое обеспечение органов государственной власти Волгоградской области в рамках государственного заказа» расходы по КОСГУ 221 «Услуги связи» составили 12 961,8 тыс. руб. и представляют из себя расходы по оплате услуг связи, услуги по присоединению технологической телефонной сети (внутренней АТС «30»), предоставления каналов связи, доступа к глобальной сети Интернет и т.п. (далее – услуги связи).
Согласно Положению о Комитете, утвержденному постановлением главы администрации Волгоградской области от 09.04.2007 № 532, Комитет  до 21.10.2010 был наделён полномочиями по обеспечению главы администрации Волгоградской области и аппарата главы администрации Волгоградской области услугами связи за счет средств, выделенных Комитету на обеспечение полномочий в установленной сфере деятельности, и с 21.10.2010 наделён полномочием по обеспечению оказания услуг мультисервисной сети, услуг по аренде каналов связи, услуг телематических служб и передачи данных, услуг доступа к глобальной сети Интернет для нужд органов исполнительной власти Волгоградской области, а также услуг связи для нужд аппарата главы администрации Волгоградской области.
Однако изучением контрактов (договоров) на поставку услуг связи, счетов на оплату услуг связи, сведений об абонентах телефонных номеров, содержащихся в телефонном справочнике внутреннего портала администрации Волгоградской области, а также сведений, представленных Комитетом, установлено, что Комитетом заключены контракты (договоры) на поставку услуг связи на 2010 год и оплачивались услуги связи, потребителями (пользователями) которых были организации и лица, не являющиеся органами государственной власти Волгоградской области, подведомственными им учреждениями, должностными лицами указанных органов и учреждений.

Всего проверкой установлено 74 таких телефонных номера, в том числе:

-учреждения и структурные подразделения федеральных органов государственной власти - Центр специальной связи и информации федеральной службы охраны России в Волгоградской области (3 номера), Аппарат Полномочного представителя Президента РФ в ЮФО (7 номеров);

-действующие в 2010 году члены Совета Федерации, депутаты Государственной Думы Федерального Собрания РФ и их помощники (18 номеров);

-неизвестные лица, пользующиеся с 01.04.2010 услугами связи по областным номерам, закреплённым до 01.04.2010 (до даты сокращения) за сотрудниками отделов по работе с муниципальными образованиями управления по работе с территориями аппарата главы администрации Волгоградской области (10 номеров);
-общественные организации, объединения и пр. - Волгоградский областной совет ветеранов войны, труда, вооруженных сил (12 номеров), Волгоградская областная организация Союза журналистов России (2 номера), Федерация футбола (6 номеров), Союз по защите обманутых вкладчиков (1 номер), Союз женщин (2 номера), Фонд милосердия и здоровья (1 номер), Комитет солдатских матерей (1 номер), Ассоциация «Совет муниципальных образований Волгоградской области» (2 номера), НП «Совет директоров предприятий и организаций Волгоградской области» (3), редакции газет «Сталинградская трибуна» (1 номер), «Сталинградское преодоление» (1 номер);

-коммерческая организация рекламная компания «Просто» (1 номер), телефоны в квартирах (3 номера).
Общая сумма расходов Комитета на оплату услуг связи по указанным телефонным номерам составила 429,2 тыс. рублей.

Нормативных правовых, нормативных или иных актов и документов, которые могут являться основанием для оплаты услуг связи для указанных организаций и лиц (за исключением членов Совета Федерации, депутатов Государственной Думы Федерального Собрания РФ, наделённых полномочиями в 2010 году, и их помощников) проверке не представлено.

В отношении членов Совета Федерации, депутатов Государственной Думы Федерального Собрания РФ, наделённых полномочиями в 2010 году, и их помощников необходимо отметить, что в соответствии с положениями ст. 31 Федерального закона от 08.05.1994 № 3-ФЗ «О статусе члена Совета Федерации и статусе депутата Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации» органы государственной власти, органы местного самоуправления, организации на территории РФ обязаны предоставлять членам Совета Федерации, депутатам Государственной Думы в связи с осуществлением ими своих полномочий все виды связи, которыми указанные органы и организации располагают. Расходы члена Совета Федерации, депутата Государственной Думы на использование средств связи возмещаются органам государственной власти, органам местного самоуправления, организациям за счет средств, предусмотренных федеральным законом о федеральном бюджете на соответствующий год на функционирование Совета Федерации, Государственной Думы.

Законом об областном бюджете на 2010 год в составе ведомственной структуры расходов - Приложение №14 предусмотрены бюджетные ассигнования на материально-техническое (в том числе услугами связи) обеспечение деятельности членов Совета Федерации и депутатов Государственной Думы за счет субвенций из федерального бюджета по специальным целевым статьям 0011000 «Депутаты Государственной Думы и их помощники» и 0011200 «Члены Совета Федераций и их помощники». Указанные бюджетные ассигнования закреплены за аппаратом главы администрации Волгоградской области. 
Таким образом, расходование средств областного бюджета в сумме 151,4 тыс. руб. на обеспечение наделённых полномочиями в 2010 году членов Совета Федерации, депутатов Государственной Думы и их помощников услугами связи осуществлено Комитетом с нарушением ст. 31 Федерального закона от 08.05.1994 № 3-ФЗ «О статусе члена Совета Федерации и статусе депутата Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации» без их возмещения за счет средств федерального бюджета и с нарушением бюджетной классификации, в части перечня и кодов целевых статей, утверждённых в составе ведомственной структуры Законом об областном бюджете на 2010 год.

Общая сумма средств областного бюджета, использованных Комитетом в 2010 году на оплату услуг связи, потреблённых  организациями и лицами, не являющимися органами государственной власти Волгоградской области, подведомственными им учреждениями, должностными лицами указанных органов и учреждений (за исключением действующих в 2010 году членов Совета Федерации, депутатов Государственной Думы Федерального Собрания РФ и их помощников) составила 277,8 тыс. рублей. Часть счетов, выставленных поставщиками услуг связи (за ноябрь, декабрь) не была оплачена по причине неисполнения платёжных документов финансовым органом Волгоградской области (КБФПиК).

Таким образом, средства областного бюджета в сумме 277,8 тыс. руб., утверждённые Комитету Законом об областном бюджете на 2010 год по целевой статье 3308204 подраздела 0114 «Другие общегосударственные вопросы» на расходы по информационно-техническому обеспечению органов государственной власти Волгоградской области в рамках государственного заказа, использованы на оплату услуг связи, оказанных организациям и лицам, не являющимся органами государственной власти Волгоградской области, подведомственными им учреждениями, должностными лицами указанных органов и учреждений, т.е. на цели, не соответствующие условиям получения указанных средств, что в соответствии со статьей 289 БК РФ является нецелевым использованием бюджетных средств.
В ходе проверки Комитетом направлена претензия о возмещении расходов по оплате услуг связи коммерческой организации рекламная компания «Просто».
По результатам проверки в отношении пяти лиц, осуществлявших в 2010 году полномочия председателя Комитета, составлены протоколы об административном правонарушении, предусмотренном ст.12.1 «Нецелевое использование бюджетных средств» Кодекса Волгоградской области об административной ответственности. 
В качестве основной причины указанного нецелевого использования средств областного бюджета можно назвать отсутствие нормативного регулирования порядка обеспечения услугами связи за счет средств областного бюджета органов государственной власти Волгоградской области и иных лиц, регламентирующего процедуру такого обеспечения (подключение и отключение абонентов), права и обязанности должностных лиц и т.п.

Обязанность такого нормативного регулирования возложена на Комитет Положением о Комитете, утвержденным постановлением главы администрации Волгоградской области от 09.04.2007 № 532.

В связи с отсутствием нормативного регулирования в сфере организации обеспечения органов государственной власти Волгоградской области  и должностных лиц услугами связи считаем также необходимым обратить внимание на следующее.

При оценке проверяющими существующей системы обеспечения связью установлено, что она чрезмерно насыщена различными видами связи, оплата которых осуществляется различными органами, что в совокупности ведет к снижению степени результативности и эффективности  использования бюджетных средств. 

Так, руководители органов власти, руководители структурных подразделений органов власти, а иногда и сотрудники, обеспечены сотовой связью (оплачивается непосредственно органом власти), стационарной связью внутренней АТС 30 и (или) АТС операторов связи (24, 33, 38, 55, 97) (оплачивается органом власти или Комитетом), закрытой стационарной связью АТС Centrex (оплачивается органом власти или Комитетом). Т.е., некоторые сотрудники обеспечены 4 видами связи.

Вместе с этим плата за пользование, например, 51 номером закрытой стационарной связи АТС Centrex, выставленная к оплате оператором связи Комитету в 2010 году, составила 146,5 тыс. рублей.
Нормативный документ, устанавливающий достаточный и необходимый перечень видов связи, которыми должны быть обеспечены руководители и сотрудники органов власти в зависимости от должности, отсутствует, что не даёт возможности для обеспечения необходимого уровня результативности и эффективности  использования бюджетных средств не только Комитетом, но и другими органами государственной власти Волгоградской области, а также бюджетными учреждениями.
При планировании и исполнении расходов Комитетом широко применён программно-целевой метод. В 2010 году исполнение расходов, предусмотренных на реализацию мероприятий ведомственных целевых программ (далее – ВЦП) и долгосрочных целевых программ (далее – ДЦП), составило 61 687 тыс. руб., или 41,6% от объема исполненных Комитетом бюджетных ассигнований в том числе:

-51 347 тыс. руб. - ВЦП «Обеспечение развития комплексной информационной системы «Электронное правительство Волгоградской области» (далее – КИС ЭПВО) и выполнения отдельных мероприятий в сфере информатизации Волгоградской области (2009-2011 годы)» (далее – ВЦП «Электронное правительство»);

-8 450 тыс. руб. - ВЦП «Обеспечение сетевой безопасности государственных информационных ресурсов администрации Волгоградской области» (для служебного пользования);

-1 800 тыс. руб. - ДОЦП «Повышение качества государственных и муниципальных услуг путем создания сети многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Волгоградской области» на 2009-2011 годы»;

-90 тыс. руб. подпрограмма «Создание информационных систем обеспечения градостроительной деятельности» в рамках ДОЦП «Жилище» на 2009-2011 годы.
ВЦП «Электронное правительство»
ВЦП направлена на развитие КИС ЭПВО и её внедрение в органах исполнительной власти Волгоградской области. 
Бюджетные ассигнования на реализацию мероприятий ВЦП предусмотрены по двум целевым статьям подраздела 0410 «Связь и информатика» в сумме 68 347 тыс. руб., в том числе:

-62 696 тыс. руб. по целевой статье 3308202 «Создание КИС «Электронное правительство Волгоградской области»;

-5 651 тыс. руб. по целевой статье 3308203 «Прочие мероприятия в сфере связи и информатики».
Информация об объемах средств областного бюджета на создание и развитие КИС ЭПВО в 2007-2013 годах представлена в Таблице.

Таблица, тыс. руб.

	2007
	2008
	2009
	2010 
	2011
	2012
	2013
	ИТОГО
план

	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	план
	план
	

	2 700,0
	2 700,0
	110 203,7
	97 359,3
	97 928,1
	97 606,4
	62 696,0
	48 087,4
	90 008,0
	90 008,0
	90 008,0
	543 551,8


Расходы на реализацию мероприятий по целевой статье 3308202 «Создание КИС «Электронное правительство Волгоградской области» в 2010 году составили 48 087,4 тыс. руб., или 76,7% от утвержденных бюджетных назначений, и представляют собой:

-41 399,3 тыс. руб. (86,1% от объема исполненных расходов) – приобретение и создание программных продуктов, в том числе: 30 263,2 тыс. руб.– разработка дополнительной функциональности и обследование существующих информационных систем КИС ЭПВО; 9 958,1тыс. руб. – приобретение неисключительных прав на использование программных продуктов и программного обеспечения, внедрение и сопровождение программного обеспечения; 447,0 тыс. руб.– аванс на выполнение работ по разработке и внедрению веб-портала ГУ «ЦИТ ВО»; 297 тыс. руб. – приобретение средств криптографической защиты информации; 434,0 тыс. руб. – разработка курсов дистанционного обучения и пр.;

-6 688,1 тыс. руб. (13,9% от объема исполненных расходов) - приобретение оборудования, материалов, прочих услуг, в том числе: 5417,3 тыс. руб. – приобретение компьютерной техники и оборудования; 738,4 тыс. руб. (6,3%) – аттестация вычислительной техники, приобретение средств защиты информации, приобретение космических снимков, повышение квалификации сотрудников и пр.; 532,4 тыс. руб.– аванс за выполнение комплекса работ по созданию топографических карт. 

Большая часть указанных расходов в размере 30 065 тыс. руб. приходится на оплату работ по разработке дополнительной функциональности ранее созданных информационных систем КИС ЭПВО по государственному контракту от 12.01.2010 № 34-10 с ООО «Торус Консалт». Объем работ включал в себя решение 51 задачи, из них 21 задача  стоимостью 10 030,0 тыс. руб. приходится на разработку и внедрение дополнительных возможностей работы информационно-справочного портала органов исполнительной власти Волгоградской области (далее – Портал).
Визуальной проверкой функционирования Портала после его доработки установлено, что в результате неиспользования результатов принятых и оплаченных работ по созданию дополнительных функциональных возможностей Портала, часть ресурсов стоимостью 1 590,0 тыс. руб. не  используется, т.е. используется неэффективно (из них часть стоимостью 100 тыс. руб. введена в режим функционирования в ходе проверки). Часть результатов работ стоимостью 595,0 тыс. руб. не востребована, т.е. средства областного бюджета на выполнение этих работ использованы неэффективно. А именно:

Поиск новостей по карте (стоимость работ – 560 тыс. руб.).

Возможность поиска новостей по карте Волгоградской области в зависимости от выбранного района реализована, но не используется, так как удалена с главной страницы Портала по письменной просьбе заведующего отделом пресс-службы аппарата главы администрации Волгоградской области – лица, не наделённого полномочиями и функциями  по формированию структуры Портала, по мнению которого карта нуждается в доработке.

Проведение экспресс-опросов жителей (стоимость работ – 100 тыс. руб.).

Данный элемент системы позволяет узнавать мнение посетителей Портала по тому или иному вопросу. По объяснениям Комитета данный раздел не используется в связи с отсутствием инициативы органов исполнительной власти Волгоградской области на проведение экспресс – опросов. В ходе проверки система подключена и размещена на Портале на странице Комитета с опросом на тему «Удовлетворённость уровнем информационной открытости органов исполнительной власти региона». 

Возможность размещения гражданами своих резюме, интеграция Портала с базой данных вакансий Комитета по труду и занятости населения администрации Волгоградской области (далее – КТЗН), возможность для работодателей поиска по базе данных размещенных резюме (стоимость работ – 930 тыс. руб.)

Работы по реализации возможности подрядчиком исполнены, но эта функциональность не используется, так как КТЗН не обеспечена защита персональных данных, имеющихся в его базах.

В настоящее время КТЗН проводятся работы, направленные на  обеспечение безопасного подключения внешних пользователей к базам КТЗН и защиту персональных данных.

Подраздел «Судебные участки мировых судей» (стоимость работ –595 тыс. руб.)

В рамках разработки данного подраздела создано 145 интернет сайтов на каждый судебный участок мировых судей с возможностью самостоятельного размещения информации о своей деятельности. Однако, созданный подраздел на Портале не используется. По ссылке «Судебные участки» раздела пользователь автоматически переходит в справочник судебных участков мировых судей интернет-портала мировой юстиции РФ (www.mirsudrf.ru), разработанный ФГУП НИИ «Восход». 

Анализом причин отсутствия применения на практике результата работ ООО «Торус Консалт» установлено, что после принятия решения и начала исполнения работ по созданию интернет сайтов судебных участков мировых судей  за счет средств областного бюджета Постановлением Президиума Совета судей РФ от 18.02.2010 № 214 органам по обеспечению деятельности мировых судей в субъектах РФ рекомендовано размещать информации о деятельности мировых судей на интернет-портале мировой юстиции. В соответствии с указанными рекомендациями ФГУП НИИ «Восход» по обращению аппарата мировых судей администрации Волгоградской области бесплатно созданы 145 интернет-сайтов и заключены договоры на их техническое сопровождение. Комитет в свою очередь со стороны аппарата мировых судей администрации Волгоградской области о рекомендациях Президиума Совета судей РФ и своих действиях  своевременно не извещён и  соответственно не принял мер для внесения изменений в контракт.

Результативность и эффективность ВЦП «Электронное правительство».
В течение 2010 года в ВЦП трижды вносились изменения - 06.07.2010, 11.10.2010 и 24.11.2010. Уточнение параметров ВЦП  осуществлялось в порядке, установленном п. 2.12 Положения о разработке, утверждении и реализации ведомственных целевых программ, утверждённого постановлением администрации Волгоградской области от 13.10.2008 № 89-п (далее – Постановление № 89-п), - по согласованию с КБФПиК и Комитетом экономики администрации Волгоградской области (далее – Комитет экономики).

В результате изменений существенно изменился количественный и качественный состав целевых индикаторов ВЦП. В редакции ВЦП на начало 2010 года программой было предусмотрено 25 целевых индикаторов. В окончательной редакции количество индикаторов увеличилось до 29, при этом 10, изначально присутствующих индикаторов, исключены и введено 14 новых.

В целом ожидаемый результат реализации программы не достигнут по 14 показателям из 25 первоначально запланированных и по 6 показателям из 29 показателей, предусмотренных ВЦП в окончательной редакции.

Из 14 недостигнутых показателей, предусмотренных первоначальной редакцией ВЦП, двенадцать показателей не исполнены по причинам, не в полной мере зависящим от Комитета, таким как исключение из перечня полномочий Комитета полномочий по централизованным закупкам, сокращение численности государственных гражданских служащих, низкая исполнительность органов власти и местного самоуправления, изменение федерального законодательства.
Информация об изменении планируемых значений и исполнении отдельных показателей представлена в таблице.

	Наименование показателя
	План на 2010 год
	Факт
	Пояснения Комитета

	
	на 01.01.2010
	на 01.01.2011
	
	

	Количество рабочих мест пользователей, подключенных к КИС ЭПВО. (Нарастающим итогом);
	4500
	3000
	5410
	

	Количество ОИВ и ОМС ВО, подключенных к АСЭД (нарастающим итогом);
	49
	32
	32
	 

	Количество ОИВ и ОМС ВО, представленных на едином ИСП;
	49
	49
	54
	 

	Количество рабочих мест пользователей, подключенных к РИАС;
	100
	50
	107
	 

	Количество ОИВ ВО, подключенных к РИАС (нарастающим итогом);
	 
	10
	17
	 

	Количество ОМС ВО, подключенных к РИАС (нарастающим итогом);
	 
	2
	39
	 

	Доля документов зарегистрированных в АСЭД в общем количестве входящих документов бумажного документооборота ОВС ВО, не менее, %
	50
	5
	0,83
	Снижением работы с АСЭД

	Количество сотрудников ОИВ ВО, прошедших программы подготовки, переподготовки и повышения квалификации в сфере ИКТ;
	1000
	0
	0
	Комитет отказался от проведения комплекса мероприятий по организации обучения гос.служащих ОИВ навыкам ИКТ по причине ресурсоемкости решения данной задачи и проведения оргштатных мероприятий в Комитете

	Количество жителей Волгоградской области, прошедших обучение в сфере информационных технологий на основе портала дистанционного обучения;
	3000
	 
	 
	

	Доля сотрудников АВО, завершивших обучение на портале дистанционного обучения (от общего числа зарегистрированных на портале сотрудников); %
	80
	80
	40
	Недостижение планового значения показателя обусловлено низкой активностью ОИВ в использовании портала дистанционного обучения, а также проведением оргштатных мероприятий в ОИВ ВО

	Количество пользователей подсистем КИС ЭПВО, получивших изготовленные в ГУ «ЦИТ ВО» средства идентификации (ключи электронно-цифровой подписи, которые создаются ежегодно)
	4500
	3000
	3028
	Снижение показателя обусловлено проведением оргштатных мероприятий в ОИВ ВО

	Количество сертификатов электронной цифровой подписи, изготовленных ГУ «ЦИТ ВО» и выданных населению, хозяйствующим субъектам и органам местного самоуправления (сертификаты подтверждаются ежегодно)
	7530
	900
	1442
	Первоначально планировалось вовлечение хоз.субъектов в процесс гос.заказа  в эл.виде на площадке сайта гос.заказа ВО с использованием ключей ЭЦП, выданных ГУ ЦИТ ВО. Однако, в соответствии с требованием федерального законодательства организовано пять федеральных электронных торговых площадок для проведения торгов в электронном виде. 

	Доля пользователей персональных компьютеров по отношению к общему числу сотрудников органов исполнительной власти Волгоградской области, %
	80
	 
	 
	Комитет не влияет на достижение значений данного показателя, т.к. утратил полномочия единого государственного заказчика для государственных нужд ОИВ ВО в сфере ИКТ 

 

	Количество ПК, на которых установлено альтернативное (свободно распространяемое) ПО;
	1000
	 
	 
	


Программа содержит разделы 8 и 9, предусмотренные Постановлением № 89-п и призванные определить порядок оценки эффективности расходования бюджетных средств и методику оценки эффективности программы.
ВЦП предусмотрено ежеквартальное и ежегодное проведение оценки эффективности расходования бюджетных средств в течение всего срока реализации Программы. Такая оценка Комитетом не проводилась. 

В соответствии с п. 3.4 Постановления № 89-п отчеты о выполнении ведомственных целевых программ представляются ежегодно в составе докладов о результатах и основных направлениях деятельности ГРБС. 

В ДРОНДе за 2009 год отчет о реализации ВЦП представлен в виде информации о плановых и фактически исполненных значениях показателей. Оценка эффективности ВЦП по содержащейся в ней методике в ДРОНДе отсутствует.

Изучением ВЦП в части оценки эффективности использования бюджетных средств и методики оценки эффективности программы установлено, что разделы 8 и 9 составлены некорректно и не позволяют провести эту оценку на практике. Произведена подмена оценки эффективности на часть методики оценки эффективности. Расчет показателя эффективности производится как отношение объемов фактически произведенных расходов к планируемым в процентном выражении. Вместе с тем критерии оценки эффективности не предусмотрены, что не позволяет сделать вывод об уровне эффективности использования бюджетных средств на реализацию ВЦП.

Попытка провести оценку эффективности ВЦП за 2010 год в ходе проверки не дала результата. Невозможность оценки обусловлена тем, что методика предусматривает расчет степени эффективности в жёсткой привязке конкретного количественного показателя к объему средств, запланированного и использованного именно на достижение этого показателя, а программой фактически предусмотрен общий объем средств на достижение нескольких показателей. Способ консолидации количественных показателей по степени значимости методикой не предусмотрен.

Так, например, программой установлено, что реализация задачи № 2 оценивается достижением 13 показателей при общем объеме расходов в сумме 30 404,5 тыс. рублей. При применении способа суммирования количественных показателей показатель эффективности составил 313,3% за счет перевыполнения планового значения показателя по подключению органов местного самоуправления к РИАС – план 2, факт 39. Такой результат оценки при наличии достаточно большого количества недостигнутых показателей представляется необъективным.

Отсутствие  критериев оценки эффективности указывает на формальный подход, как при разработке Программы Комитетом, так и при ее согласовании КБФПиК и Комитетом экономики, а также на недостаточный контроль за ходом ее реализации согласно требованиям Постановления № 89-п со стороны всех перечисленных участников. 

Приведённые данные свидетельствуют о практической неприменимости методики оценки эффективности, что в свою очередь говорит о существенной недоработке ВЦП, в части реализации принципа эффективности и результативности использования бюджетных средств, установленного ст. 34 БК РФ.

Подпрограмма «Создание информационных систем обеспечения градостроительной деятельности» в рамках ДОЦП «Жилище» на 2009-2011 годы

В соответствии с постановлением администрации Волгоградской области от 28.09.2009 № 361-п «О долгосрочной областной целевой программе «Жилище» на 2009-2011 годы» Комитет является государственным заказчиком и основным разработчиком подпрограммы «Создание информационных систем обеспечения градостроительной деятельности на территории Волгоградской области на 2009-2011 годы» (далее – Подпрограмма). 
Объем финансирования на достижение ожидаемых результатов реализации Подпрограммы в 2010 году предусмотрен в сумме 560 тыс. руб., в том числе:

170 тыс. руб. за счет средств областного бюджета:

-80 тыс. руб. на разработку правил землепользования и застройки Чернышковского городского поселения Чернышковского муниципального района;

-90 тыс. руб. на оснащение компьютеризированных рабочих мест в органах архитектуры и градостроительства трех муниципальных образований, техническая поддержка;

390 тыс. руб. за счет средств местных бюджетов на обучение специалистов органов местного самоуправления. Обучение специалистов в 2010 году не осуществлялось в связи с отсутствием автоматизированных информационных систем в муниципальных образованиях и, как следствие, единого подхода к процессу обучения.
Законом об областном бюджете на 2010 год на расходы по реализации мероприятий Подпрограммы Комитету утверждены бюджетные ассигнования в сумме 170 тыс. рублей. Исполнение расходов составило 90 тыс. руб., или 52,9% от утвержденных бюджетных назначений. Не исполнены расходы по предоставлению бюджету Чернышковского муниципального района субсидии в сумме 80 тыс. руб. на разработку правил землепользования и застройки Чернышковского городского поселения. Данные расходы не исполнены по причине невыполнения администрацией Чернышковского муниципального района своих обязанностей в рамках трехстороннего соглашения о совместных действиях по реализации Подпрограммы

Согласно п.3 Подпрограммы мероприятия предполагалось реализовать в два этапа. Информация о выполнении запланированных мероприятий на первом этапе (2009 -2010 гг.) представлена в таблице.












Таблица

	Наименование мероприятия
	Отметка о выполнении

	программно-техническое оснащение региональной информационной системы обеспечения территориального планирования и развития Волгоградской области
	+

	обеспечение проф. готовности пользователей муниципальных и региональной информ. систем к использованию информ. и коммуникационных технологий для сбора, систематизации, использования, хранения и предоставления информации, необходимой для полноценного осуществления градостроительной деятельности
	---

	разработка методологии и технологии миграции данных из существующих автоматизированных информационных систем органов местного самоуправления в региональную информационную систему обеспечения территориального планирования и развития
	---

автоматизированные информ. системы ОМСУ отсутствуют

	начало работ по созданию и интеграции региональной информационной системы обеспечения территориального планирования и развития Волгоградской области и муниципальных информационных систем обеспечения градостроительной деятельности
	---


Приведенные в таблице данные свидетельствуют об отсутствии достижения  результата на первом этапе реализации Подпрограммы.

ДОЦП «Повышение качества государственных и муниципальных услуг путем создания сети многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Волгоградской области» на 2009-2011 годы»

Законом об областном бюджете на 2010 год на реализацию ДОЦП Комитету утверждены ассигнования в сумме 1 800 тыс. рублей. Расходы исполнены в полном объеме на реализацию мероприятия, определённого ДОЦП - проектирование единой автоматизированной информационной системы многофункциональных центров (ЕАИС МФЦ), в том числе проектирование механизма ее интеграции с Порталом.

Комплексная информационная система 

«Электронное правительство Волгоградской области»
Одним из основных направлений реализации государственной политики в сфере региональной информатизации является создание в регионе комплекса государственных и муниципальных информационных систем, обеспечивающих поддержку деятельности органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления, а также объединяющих их на основе общей информационно-технологической инфраструктуры региона (электронное правительство).
В ходе проверки осуществлена оценка уровня развития информатизации Волгоградской области, а также своевременности реализации мероприятий в соответствии с основополагающими нормативными правовыми актами в области информатизации. 

Концепция региональной информатизации до 2010 года

Распоряжением Правительства РФ от 17.07.2006 № 1024-р одобрена концепция региональной информатизации до 2010 года, в соответствии с которой в 2010 году на уровне субъектов РФ должны быть реализованы и введены в эксплуатацию региональные информационные системы.

Основополагающим нормативным правовым актом Волгоградской области, определяющим общую стратегию действий администрации Волгоградской области при осуществлении мероприятий в рамках информатизации, является постановление главы администрации Волгоградской области от 05.02.2007 № 108, которым утверждена Концепция информатизации Волгоградской области (2007-2010 годы). Период 2009-2010 годов соответствует третьему (заключительному) этапу реализации данной Концепции и включает в себя выполнение следующих мероприятий:

-разработка и апробирование предложений по развитию решений в сфере информатизации Волгоградской области;

-реализация и ввод в эксплуатацию региональных информационных систем;

-разработка программы информатизации Волгоградской области на период с 2011 по 2015 год.

Оценкой реализации мероприятий в сфере региональной информатизации в рамках Концепции установлено следующее:

1. Разработка и апробирование предложений по развитию решений в сфере информатизации Волгоградской области - в течение 2009-2010 гг. приняты нормативные правовые акты по вопросам разработки и внедрения в деятельность органов исполнительной власти Волгоградской области региональных информационных систем. Разработана и утверждена ВЦП «Электронное правительство».

2. Реализация и ввод в эксплуатацию региональных информационных систем.
Создание и внедрение в эксплуатацию КИС ЭПВО выполнено в 2008-2009 годах. Структурно КИС ЭПВО включает в себя следующие информационные системы:

-автоматизированная система электронного документооборота органов исполнительной власти Волгоградской области (далее - АСЭД). На дату проверки к АСЭД подключены все органы исполнительной власти администрации Волгоградской области и органы местного самоуправления двух муниципальных районов (Среднеахтубинский и Октябрьский). Среди структурных подразделений администрации Волгоградской области Комитетом осуществляется еженедельный мониторинг работы в АСЭД;

-единый информационно-справочный портал органов исполнительной власти Волгоградской области. Постановлением главы администрации Волгоградской области от 01.04.2009 № 317 портал исполнительных органов государственной власти Волгоградской области www.volganet.ru (далее - Портал) определен единственным официальным сайтом органов исполнительной власти Волгоградской области в сети Интернет;
-региональная информационно-аналитическая система органов исполнительной власти Волгоградской области (далее - РИАС). По данным Комитета на момент проверки к РИАС подключено 17 органов исполнительной власти Волгоградской области;

-подсистема «Государственные услуги населению»;

-интеграционная подсистема (далее – ИП).

В 2010 году осуществлялась разработка дополнительной функциональности всех названных информационных систем, за исключением интеграционной.
3. Разработка программы информатизации Волгоградской области на период с 2011 по 2015 год.

В 2010 году данное мероприятие не выполнено. Разработка программы приостановлена, по объяснениям Комитета, в связи с ожидаемым и произошедшим в конце 2010 года изменением федеральной нормативной базы в сфере информатизации. На момент проверки программа информатизации находится в стадии доработки с учетом указанного фактора.
Таким образом, в 2010 году из трех мероприятий Концепции информатизации Волгоградской области в той или иной мере реализовано два. Задача по разработке программы информатизации Волгоградской области на период с 2011 по 2015 гг. не выполнена.

Государственные и муниципальные услуги в электронном виде

Распоряжением Правительства РФ от 17.12.2009 № 1993-р (далее – Распоряжение № 1993-р) утвержден «Сводный перечень первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти субъектов РФ и органами местного самоуправления в электронном виде, а так же услуг, предоставляемых в электронном виде учреждениями субъектов РФ и муниципальными учреждениями». Данным распоряжением определены пять этапов перехода на предоставление услуг в электронной форме, из них первые два этапа соответствуют периоду до 01.01.2011 года:

-I этап - до 01.12.2010 - размещение информации об услуге (функции) в Сводном реестре государственных и муниципальных услуг (функций) и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – федеральный портал);

-II этап – до 01.01.2011 - размещение на федеральном портале форм заявлений и иных документов, необходимых для получения соответствующих услуг и обеспечение доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде.  

Органам государственной власти субъектов РФ и органам местного самоуправления при размещении информации о первоочередных услугах в Сводном реестре на федеральном портале (www.gosuslugi.ru) рекомендовано руководствоваться указанными сроками. 
Постановлением администрации Волгоградской области от 25.10.2010 № 505-п «О порядке формирования и ведения государственной информационной системы «Региональный реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Волгоградской области» функции организации и координации работ по размещению в реестре сведений о государственных и муниципальных услугах возложены на Комитет экономики. Ввод сведений об услугах осуществляют соответствующие органы исполнительной власти, органы местного самоуправления, государственные и муниципальные учреждения. Комитет определен уполномоченным органом по проведению технического сопровождения информационной системы.
Как указано выше, в рамках создания и внедрения комплекса КИС ЭПВО, осуществлённого в 2008-2009 годах, Комитетом организовано создание и введение в эксплуатацию программного обеспечения подсистемы «Государственные услуги населению» (региональный портал услуг). 
В целях оценки работоспособности и состояния регионального портала услуг, федерального портала в части услуг Волгоградской области, их согласованности, функционирования и соответствия требованиям (рекомендациям) нормативных правовых актов в ходе проверки проведено визуальное обследование указанных ресурсов. 

Распоряжением № 1993-р рекомендовано реализовать предоставление в электронном виде 23 первоочередных государственных и муниципальных услуг на I этапе и 19 - на II этапе. Реализация предполагает размещение информации об услугах на федеральном портале госуслуг.
Визуальным обследованием установлено, что на региональном портале услуг размещена информация о 197 государственных и 1 муниципальной услуге. Из 23 первоочередных услуг (17 государственных и 6 муниципальных), определённых Распоряжением № 1993-р, информация представлена только по 17 государственным услугам, из них по 9 услугам - состояние  I этапа (общая информация об услуге), по 8 услугам - состояние II этапа (формы заявлений и иных документов, необходимых для получения услуг и обеспечение доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде).

На федеральном портале услуг информация о государственных и муниципальных услугах Волгоградской области в электронном виде отсутствует.

По предположениям Комитета отсутствие этой информации на федеральном портале на момент проверки обусловлено регламентными работами, проводимыми Минкомсвязи России и Минэкономразвития России, являющихся соответственно оператором и органом, ответственным за ведение сводного реестра услуг. Однако достоверной информацией о причинах отсутствия информации о государственных и муниципальных услугах Волгоградской области на федеральном портале услуг Комитет не располагает.

Согласно пояснениям Комитета автоматическая передача данных регионального портала услуг на  федеральный портал услуг технически обеспечена. Однако существует проблема несоответствия наименований региональных услуг и наименований услуг, утвержденных Распоряжением № 1993-р. Этим распоряжением рекомендовано при размещении в региональном реестре услуг сведений об услуге использовать установленное распоряжением наименование услуги. Эта проблема влияет на разработку региональных нормативных правовых актов, утверждающих Перечень региональных услуг и планы перехода на оказание услуг в электронном виде.
Кроме того, неисполнение рекомендаций обусловлено отсутствием утвержденного регионального перечня государственных услуг и перечня муниципальных услуг. Установлено отсутствие на региональном портале общей информации по 6-ти муниципальным услугам, форм заявлений по 6-ти государственным и 5 муниципальным услугам. Органы исполнительной власти и органы местного самоуправления в соответствии с постановлением администрации Волгоградской области от 25.10.2010 № 505-п размещают информацию в реестре государственных и муниципальных услуг самостоятельно. Комитет не наделен полномочиями по контролю за сроками и качеством внесения информации в эту информационную систему. Функции по организации и координации работ по размещению в реестре сведений о государственных и муниципальных услугах возложены на Комитет экономики.
Приведённая информация свидетельствует о ненадлежащем исполнении Комитетом экономики функции по организации и координации работ по размещению в реестре сведений о государственных и муниципальных услугах.
Оценка уровня и качества внедрения средств КИС ЭПВО в части информационного сопровождения предоставления государственных и муниципальных услуг

В целях оценки уровня и качества внедрения средств электронного правительства Волгоградской области в сопоставлении с другими субъектами РФ в ходе проверки осуществлен поиск и анализ имеющейся общедоступной информации в этой сфере.

В качестве наиболее оптимальной в части широты исследования и доступности понимания выбран рейтинг ООО «Центр прикладной экономики», опубликованный на интернет-сайте электронного журнала «ГосМенеджмент» (www.gosman.ru). Разработчик не относится к органам власти и является независимым экспертом в сфере реализации концепций информатизации общества и организации работы электронного правительства на региональном и местном уровнях.

При оценке электронных правительств субъектов РФ экспертом основное внимание уделялось удобству получения и полноте информации с точки зрения получателя услуги. Также оценивался уровень внедрения иных информационных сервисов (интернет приемная, электронные киоски, электронные услуги) и открытость органов власти региона для взаимодействия с интернет пользователями. В соответствии с методикой, разработанной экспертом, рейтинг региона определяется согласно итоговой оценке, при этом региону с большей оценкой присваивается более высокий рейтинг. Информация об уровне развития информационной системы «Государственные услуги населению» Волгоградской области в течение 2010 года представлена следующей диаграммой:
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Из диаграммы видно ухудшение позиции Волгоградской области в течение 2010 года, как в ЮФО (со 2-го на 3-е место, или на 1 пункт), так и в РФ (с 11-го на 21-е место, или на 10 пунктов). При этом по Волгоградской области наблюдается увеличение количества баллов оценки практически в 1,5 раза – с 54 до 76. Ухудшение позиций Волгоградской области в рейтинге при увеличении количества балов оценки свидетельствует о том, что темпы развития электронного правительства в части информационного сопровождения предоставления государственных и муниципальных услуг в других регионах превышают темпы такого развития в Волгоградской области.

С целью установления возможных причин потери позиций Волгоградской области в рейтинге в ходе проверки проведен краткий анализ. Анализом установлено, что в отличие от других субъектов ЮФО Волгоградская область по отдельным показателям имеет нулевые значения, таким как:

-количество муниципальных и прочих услуг, представленных на сайте. В соответствии с Постановлением № 505-п органам местного самоуправления рекомендовано до 20.11.2010 заключить соглашения об информационном взаимодействии с Комитетом экономики и Комитетом, до 30.11.2010 обеспечить первоначальный ввод в реестр сведений об услугах. На дату проверки соглашения заключены с 23 муниципальными образованиями. Соглашения не заключены с 3 городскими округами (г.Волгоград, г.Волжский, г.Камышин) и 13 муниципальными районами (Алексеевский, Городищенский, Еланский, Калачевский, Киквидзенский, Кумылженский, Михайловский, Новониколаевский, Ольховский, Палласовский, Руднянский, Суровикинский, Фроловский).

Вместе с тем, информация о муниципальных услугах, предоставляемых органами местного самоуправления, на региональном портале отсутствует.

Кроме того, органами местного самоуправления Волгоградской области не выполнены рекомендации Правительства РФ по размещению в реестре информации о первоочередных услугах. В соответствии с Распоряжением № 1993-р данную информацию рекомендовано разместить в срок до 01.01.2011 года;
-отсутствие отслеживания хода оказания услуги как дополнительной возможности для получателя услуг. В соответствии с Распоряжением № 1993-р обеспечение возможности мониторинга хода предоставления услуги рекомендовано реализовать до 01.01.2013 года, а для первоочередных услуг до 01.01.2012 года. В 2010 году данная возможность разработана и по пояснениям Комитета будет введена в промышленную эксплуатацию в течение 2011 года;
-отсутствие ссылки на федеральный портал государственных услуг. Данная ссылка была удалена из раздела «Государственные услуги» в процессе обновления дизайна регионального портала услуг. Технически размещение ссылки на единый портал государственных услуг (www.gosuslugi.ru) сложности не представляет и, по пояснениям Комитета, ссылка будет отображена в разделе в ближайшее время.

Выводы:

1. В 2010 году перечень полномочий Комитета претерпел существенные изменения в части исключения полномочий по централизованным закупкам. Вместе с этим в системе нормативных правовых актов Волгоградской области продолжают действовать нормативные правовые акты, изданные в рамках реализации ранее установленных полномочий Комитета и вступающие в противоречие с новой редакцией Положения о Комитете - постановление главы администрации Волгоградской области от 11.07.2006 № 835.
Наличие двух нормативных правовых актов одного уровня, противоположным образом устанавливающих полномочия и функции Комитета, дает возможность двоякой трактовки прав, обязанностей и сфер ответственности большого количества участников правоотношений,  в том числе и бюджетных, и не позволяет  организовать в достаточной степени эффективные процессы деятельности,  начиная с планирования и заканчивая последующим контролем.

2. В нарушение п. 151 Инструкции № 128н  в бюджетной отчётности Комитета не нашла отражения информация о просроченной дебиторской задолженности  в сумме 814,5 тыс. рублей.

Нарушение устранено в ходе проверки. Информация о просроченной дебиторской задолженности отражена в отчетности.

3.В нарушение п.11 Порядка завершения операций по исполнению областного бюджета в текущем финансовом году, утверждённого приказом КБФПиК от 13.11.2010 № 300, ГУ «ЦИТ ВО» допущено наличие на лицевом счете на конец года остатка средств, полученных от предпринимательской деятельности, сверх суммы, необходимой для уплаты налогов, в размере 157,4 тыс. рублей. Т.е., указанная сумма неправомерно не  зачислена на единый счет доходов областного бюджета, что свидетельствует о ненадлежащем исполнении Комитетом полномочий администратора доходов, предусмотренных ст.160.1 БК РФ, в части контроля за полнотой и своевременностью осуществления платежей в бюджет.

В ходе проверки средства от приносящей доход деятельности в сумме 150,0 тыс. руб. перечислены ГУ «ЦИТ ВО» в доход областного бюджета.
4. Средства областного бюджета в сумме 151,4 тыс. руб., использованные на обеспечение наделённых полномочиями в 2010 году членов Совета Федерации, депутатов Государственной Думы и их помощников услугами связи, израсходованы Комитетом с нарушением ст. 31 Федерального закона от 08.05.1994 № 3-ФЗ «О статусе члена Совета Федерации и статусе депутата Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации» без их возмещения за счет средств федерального бюджета и с нарушением бюджетной классификации в части перечня и кодов целевых статей, утверждённых в составе ведомственной структуры Законом об областном бюджете на 2010 год.

5. Средства областного бюджета в сумме 277,8 тыс. руб., утверждённые Комитету Законом об областном бюджете на 2010 год на расходы по информационно-техническому обеспечению органов государственной власти Волгоградской области в рамках государственного заказа, использованы на оплату услуг связи, оказанных организациям и лицам, не являющимся органами государственной власти Волгоградской области, подведомственными им учреждениями, должностными лицами указанных органов и учреждений, т.е. на цели, не соответствующие условиям получения указанных средств, что в соответствии со статьей 289 БК РФ является нецелевым использованием бюджетных средств.
По результатам проверки в отношении пяти лиц, осуществлявших в 2010 году полномочия председателя Комитета, составлены протоколы об административном правонарушении, предусмотренном ст.12.1 «Нецелевое использование бюджетных средств» Кодекса Волгоградской области об административной ответственности. В качестве основной причины указанного нецелевого использования средств областного бюджета можно назвать отсутствие нормативного регулирования порядка обеспечения услугами связи за счет средств областного бюджета органов государственной власти Волгоградской области и иных лиц, регламентирующего процедуру такого обеспечения (подключение и отключение абонентов), права и обязанности должностных лиц и т.п. Обязанность такого нормативного регулирования возложена на Комитет Положением о Комитете, утвержденным постановлением главы администрации Волгоградской области от 09.04.2007 № 532.

6. При оценке существующей системы обеспечения связью органов государственной власти Волгоградской области установлено, что она чрезмерно насыщена различными видами связи, оплата которых осуществляется различными органами. Некоторые сотрудники обеспечены 4 видами связи.

Нормативный документ, устанавливающий достаточный и необходимый перечень видов связи, которыми должны быть обеспечены руководители и сотрудники органов власти в зависимости от должности, отсутствует, что не даёт возможности для обеспечения необходимого уровня результативности и эффективности  использования бюджетных средств не только Комитетом, но и другими органами государственной власти Волгоградской области, а также бюджетными учреждениями.
7. Проверкой функционирования информационно-справочного портала органов исполнительной власти Волгоградской области после его доработки, осуществлённой в 2010 году, стоимостью 10 030,0 тыс. руб. установлено, что 4 новые функциональности стоимостью 2 185,0 тыс. руб. из 21 не используются.

Возможность поиска новостей по карте Волгоградской области в зависимости от выбранного района (560 тыс. руб.) удалена по просьбе лица, не наделённого полномочиями и функциями по формированию структуры Портала, по мнению которого карта нуждается в доработке.
Возможность экспресс-опросов жителей (100 тыс. руб.) не используется в связи с отсутствием инициативы органов исполнительной власти Волгоградской области

Возможность размещения гражданами своих резюме, интеграция Портала с базой данных вакансий Комитета по труду и занятости населения администрации Волгоградской области, возможность для работодателей поиска по базе данных размещенных резюме (930 тыс. руб.) не используются, так как КТЗН не обеспечена защита персональных данных, имеющихся в его базах.

Подраздел «Судебные участки мировых судей» (595 тыс. руб.) не используется, так как Президиумом Совета судей РФ рекомендовано размещать информацию о деятельности мировых судей на федеральном интернет-портале мировой юстиции.

Таким образом, в результате несогласованности действий и безинициативности органов исполнительной власти Волгоградской области часть ресурсов Портала стоимостью 1 590,0 тыс. руб. не  используется, т.е. используется неэффективно. Часть результатов работ стоимостью 595,0 тыс. руб. не востребована, т.е. средства областного бюджета на выполнение этих работ использованы неэффективно. 

8. В нарушение требований Положения о разработке, утверждении и реализации ведомственных целевых программ, утверждённого постановлением администрации Волгоградской области от 13.10.2008 № 89-п, положений ВЦП «Электронное правительство» оценка эффективности использования бюджетных средств на реализацию указанной программы с объёмом ассигнований на 2010 год в сумме  68 347 тыс. руб. не осуществлялась.
Методика оценки, утверждённая программой, составлена некорректно и не позволяет провести эту оценку на практике. Критерии оценки эффективности не предусмотрены, что не позволяет сделать вывод об уровне эффективности использования бюджетных средств на реализацию ВЦП.

Отсутствие  критериев оценки эффективности указывает на формальный подход, как при разработке Программы Комитетом, так и при ее согласовании КБФПиК и Комитетом экономики, а также на недостаточный контроль за ходом ее реализации согласно требованиям Постановления № 89-п со стороны всех перечисленных участников.  Это свидетельствует о существенной недоработке ВЦП в части реализации принципа эффективности и результативности использования бюджетных средств, установленного ст. 34 БК РФ.

9. Окончательным годом реализации Концепции информатизации Волгоградской области (2007-2010 годы), утверждённой постановлением главы администрации Волгоградской области от 05.02.2007 № 108, является 2010 год.

Из трех мероприятий Концепции в той или иной мере реализовано два - разработка и апробирование предложений по развитию решений в сфере информатизации Волгоградской области и реализация и ввод в эксплуатацию региональных информационных систем. Третье мероприятие - разработка программы информатизации Волгоградской области на период с 2011 по 2015 гг. не выполнено.

10. Рекомендации органам государственной власти субъектов РФ и органам местного самоуправления о сроках размещения и перечнях первоочередных государственных и муниципальных услуг, подлежащих размещению на федеральном и региональных порталах услуг, изложенные в распоряжении Правительства РФ от 17.12.2009 № 1993-р, реализованы не в полной мере.

Визуальным обследованием установлено, что на региональном портале услуг размещена информация о 197 государственных и 1 муниципальной услуге. Из 23 первоочередных услуг (17 государственных и 6 муниципальных), определённых Распоряжением № 1993-р, информация представлена только по 17 государственным услугам, из них по 9 услугам - состояние  I этапа со сроком до 01.12.2010 (общая информация об услуге), по 8 услугам - состояние II этапа со сроком до  01.01.2011 (формы заявлений и иных документов, необходимых для получения услуг и обеспечение доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде). На региональном портале отсутствует  информация по 6-ти первоочередным муниципальным услугам, формы заявлений по 6-ти государственным и 5 муниципальным услугам.
Неисполнение рекомендаций обусловлено отсутствием утвержденного регионального перечня государственных услуг и перечня муниципальных услуг, а также неисполнительностью органов власти и органов местного самоуправления, обязанных самостоятельно размещать информацию на региональном портале услуг. 
Кроме того неисполнение рекомендаций свидетельствует о ненадлежащем исполнении Комитетом экономики своей функции по организации и координации работ по размещению в реестре сведений о государственных и муниципальных услугах  
11. По оценкам независимой экспертной организации в сфере реализации концепций информатизации общества и организации работы электронного правительства на региональном и местном уровнях - ООО «Центр прикладной экономики» (публикации на интернет-сайте электронного журнала «ГосМенеджмент» www.gosman.ru) уровень и качество внедрения средств КИС ЭПВО в части информационного сопровождения предоставления государственных и муниципальных услуг в сопоставлении с другими субъектами РФ за 2010 год ухудшился. 

Волгоградская область в течение 2010 года переместилась с 11-го на 21-е место среди всех регионов. Ухудшение позиций Волгоградской области в рейтинге при осуществлённом в 2010 году  улучшении функциональности свидетельствует о том, что темпы развития электронного правительства в части информационного сопровождения предоставления государственных и муниципальных услуг в других регионах превышают темпы такого развития в Волгоградской области.

В качестве одной из основных причин падения рейтинга Волгоградской области можно назвать отсутствие  на региональном портале информации о муниципальных услугах, предоставляемых органами местного самоуправления.
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