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	Утвержден 

постановлением Коллегии контрольно-счетной палаты Волгоградской области

от 03.12.2009 г. № 50


ОТЧЕТ

о  результатах проверки эффективности и целевого использования бюджетных средств, направленных в 2008 году учреждениям социального обслуживания 
пожилых людей и инвалидов с компактным проживанием 
Основание  для  проведения  проверки: план работы контрольно-счетной палаты Волгоградской области на 2009 год, утвержденный постановлением Волгоградской областной Думы от 18.12.2008 № 13/977. 
Цель проверки: проверка соблюдения утвержденных нормативов организации деятельности домов-интернатов для граждан пожилого возраста и инвалидов, эффективного и целевого использования бюджетных средств и средств, полученных от приносящей доход деятельности.

Объекты проверки: государственное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов (ГССУ СО ГПВИ) «Нижнегнутовский дом-интернат малой вместимости», ГССУ СО ГПВИ «Горноводяновский дом-интернат малой вместимости», ГССУ СО ГПВИ «Палласовский дом-интернат для престарелых и инвалидов», ГССУ СО ГПВИ «Упорниковский дом-интернат малой вместимости», ГССУ СО ГПВИ «Харьковский дом-интернат малой вместимости». 

По результатам проверки указанных домов-интернатов составлены акты, которые подписаны руководителями проверенных организаций без разногласий.
Общие сведения

Постановлениями главы администрации Волгоградской области от 05.11.2004 №1062 «Об организации деятельности государственных учреждений «Дом-интернат (отделение) для престарелых и инвалидов» и «Психоневрологический интернат (отделение)»  системы социальной защиты населения Волгоградской области» (далее постановление от 05.11.2004 №1062) и от 04.11.2004 №1055 «Об организации деятельности государственных учреждений «Дом-интернат малой вместимости» системы социальной защиты населения Волгоградской области» (далее постановление от 04.11.2004 №1055) утверждены Положения об организации деятельности государственных учреждений «Дом-интернат (отделение) для престарелых и инвалидов» и «Дом-интернат малой вместимости» системы социальной защиты населения Волгоградской области.

Согласно Положениям эти учреждения создаются для постоянного проживания и предоставления различной социально-бытовой помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам I и II группы старше 18 лет (далее инвалиды), частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию и нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном постороннем уходе, бытовом и медицинском обслуживании.

Численность граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в учреждении малой вместимости, должна составлять не более 50 человек.

Из пяти проверенных  учреждений одно учреждение - Упорниковский дом-интернат малой вместимости был создан в 1995 году как областное учреждение, остальные четыре учреждения переданы с муниципального на областной уровень в 2004-2005 годах.
Уставы домов-интернатов утверждены приказами начальника управления социальной защиты населения администрации Волгоградской области (далее УСЗН) и согласованы распоряжениями комитета по управлению государственным имуществом Волгоградской области.

Необходимо отметить, что отдельные положения уставов домов-интернатов противоречат Бюджетному кодексу РФ (далее БК РФ). 
Так, например, уставами Нижнегнутовского, Горноводяновского, Упорниковского и Харьковского домов-интернатов предусмотрено, что учреждения имеют расчетные и иные счета (в том числе валютные) в банках, что не соответствует п. 1 ст. 161 БК РФ, которым установлено, что бюджетное учреждение осуществляет операции с бюджетными средствами через лицевые счета, открытые ему в соответствии с положениями БК РФ. Кроме того, одним из источников формирования имущественных и финансовых ресурсов учреждений согласно уставам Нижнегнутовского, Горноводяновского, Палласовского и Харьковского домов-интернатов являются кредиты банков и иные займы, что противоречит п. 4 ст. 161 БК РФ, согласно которому бюджетное учреждение не имеет права получать кредиты (займы).
По информации УСЗН в августе-октябре 2009 года в уставы бюджетных учреждений внесены изменения в целях приведения их в соответствие с БК РФ.
В четырех из пяти проверенных домов-интернатов (кроме Харьковского дома-интерната) установлены указанные ниже нарушения, связанные с осуществлением видов медицинской деятельности, включенных в перечень лицензируемых работ (услуг) в соответствии с Федеральным законом от 08.08.2001 № 128-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» и Положением о лицензировании медицинской деятельности, утвержденным постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 № 30.

Упорниковский дом-интернат до 10.04.2008 медицинскую деятельность осуществлял без соответствующей лицензии.

В штатное расписание Нижнегнутовского дома-интерната включено 0,5 ставки медицинской сестры диетической, в то время как номенклатурой работ и услуг к лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной этому дому-интернату, не предусмотрено оказание медицинской помощи и услуг по диетологии. За 2008 год фонд оплаты труда (с учетом начислений на него) 0,5 ставки медсестры диетической составил 37,3 тыс. рублей.

В лицензии, полученной Горноводяновским домом-интернатом, отсутствует услуга «медицинские осмотры (предрейсовые, послерейсовые)», однако согласно представленному журналу регистрации медосмотров старшей медицинской сестрой регулярно проводились предрейсовые медицинские осмотры водителей учреждения. 
Лицензией на осуществление медицинской деятельности, полученной Палласовским домом-интернатом, не предусмотрены работы и услуги по психиатрии, стоматологии, офтальмологии, неврологии, диетологии, медицинскому массажу. Однако штатным расписанием на 2008 год предусмотрены 1 ставка медицинской сестры диетической, 1 ставка (с 01.11.2008 – 0,5 ставки) медицинской сестры по массажу. В 2008 году фонд оплаты труда (с учетом начислений на него) медсестры диетической и медсестры по массажу составил 137,5 тыс. рублей. Кроме того, в штатное расписание включено по 0,5 ставки врачей психиатра, стоматолога, офтальмолога, невролога, плановый фонд оплаты труда (с учетом начислений на него) на 2008 год по этим штатным единицам составил 155,2 тыс. руб., при этом в течение года ставки не были замещены. Расходы на заработную плату с начислениями Палласовским домом-интернатом в целом за 2008 год исполнены на 100%, таким образом, запланированные и исполненные расходы на оплату труда по вакантным ставкам врачей в сумме 155,2 тыс. руб., являются неэффективными расходами.
Вопросы оформления граждан в стационарные учреждения

В нарушение п. 2.14 Постановления главы администрации Волгоградской области от 07.02.2008 № 120 «Об утверждении положения о порядке оформления граждан пожилого возраста и инвалидов, детей-инвалидов в государственные специализированные стационарные учреждения социального обслуживания Волгоградской области» в Палласовском и Нижнегнутовском домах-интернатах отсутствуют приказы о зачислении граждан на проживание. Вместе с тем, УСЗН 16.03.2009 были направлены письма в стационарные учреждения об обязательном исполнении упомянутого положения, кроме того, руководители учреждений предупреждены о привлечении к дисциплинарной ответственности в случае его неисполнения.
Проверкой личных дел проживающих в домах-интернатах установлено, что в отдельных личных делах граждан отсутствуют необходимые документы (ксерокопии документов, удостоверяющих личность, медицинская справка, справка о составе семьи, справка пенсионного фонда, договоры о стационарном обслуживании), предусмотренные п.п. 3.5-3.6 постановления от 04.11.2004 №1055. 
Согласно п.3.3 Положения об организации деятельности государственных учреждений «Дом-интернат (отделение) для престарелых и инвалидов», утвержденного постановлением от 05.11.2004 №1062, противопоказаниями к принятию в учреждение граждан пожилого возраста и инвалидов являются активные формы туберкулеза, хронический алкоголизм, карантинные инфекционные заболевания, психические расстройства, венерические и другие заболевания, требующие лечения в специализированных учреждениях здравоохранения в соответствии с законодательством РФ.

В нарушение этого Положения в Палласовском доме-интернате проживали на момент проверки два человека с диагнозом «Синдром зависимости от алкоголя, II стадия зависимости», которые систематически нарушают дисциплину, распивают спиртные напитки в стенах дома-интерната, устраивают скандалы и драки как с проживающими, так и с медицинским персоналом, о чем свидетельствуют многочисленные докладные записки, протоколы об административных нарушениях, постановления Палласовского РОВД о взыскании административных штрафов.
В целях совершенствования социального обслуживания престарелых граждан и инвалидов, ранее совершивших противоправные действия, занимающихся бродяжничеством и попрошайничеством, а также постоянно нарушающих правила проживания в стационарных учреждениях постановлением главы администрации Волгоградской области от 25.10.2007 № 1836 создано государственное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Полевой специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» на 100 койко-мест, однако до настоящего времени это учреждение не функционирует, т.к. проводятся работы по реконструкции здания. 
Финансирование деятельности домов-интернатов,
оплата за стационарное обслуживание
Финансирование деятельности домов-интернатов в 2008 году осуществлялось из двух источников: за счет средств областного бюджета и доходов от приносящей доход деятельности (плата за стационарное обслуживание и за социальные услуги, оказанные отделениями обслуживания на дому). 
За счет средств областного бюджета финансирование на содержание домов-интернатов осуществлялось по подразделу 1002 «Социальное обслуживание населения», целевой статье 5019900 «Обеспечение деятельности подведомственных учреждений», виду расходов 001 «Выполнение функций бюджетными учреждениями».
Финансирование расходов на содержание проверенных домов-интернатов в 2008 году из средств областного бюджета представлено в таблице.
	№№ п/п
	Наименование
дома-интерната
	Утверждено сметой на 2008 год 
	Исполнено


	%% выполнения к плану

	1
	Нижнегнутовский
	6352,2
	6269,2
	98,7 

	2
	Горноводяновский
	6377,9
	6296,8
	98,7

	3
	Палласовский
	20424,5
	20234,5
	99,1

	4
	Упорниковский
	13974,9
	13821,4
	98,9

	5
	Харьковский 
	13217,4
	13198,3
	99,9


Кроме того, на содержание домов-интернатов в 2008 году направлены средства, полученные в виде оплаты за стационарное обслуживание проживающих в них граждан:
Нижнегнутовского – 662,2 тыс. руб. при плане 1269,0 тыс. руб., или 52,2% к плану;
Горноводяновского – 357,7 тыс. руб. при плане 879,4 тыс. руб., или 40,7%;
Палласовского – 3197,4 тыс. руб. при плане 3299,1 тыс. руб., или 96,9%;

Упорниковского – 1886,8 тыс. руб. при плане 1988,1 тыс. руб., или 94,9%;
Харьковского – 2003,7 тыс. руб. при плане 2007,2 тыс. руб., или 99,8 процента.
Неисполнение расходов, предусмотренных за счет средств от платы за стационарное обслуживание (по статье «Услуги по содержанию имущества»), в Нижнегнутовском и Горноводяновском домах-интернатах объясняется резервированием средств на проведение в 2009 году капитального ремонта в этих учреждениях.
Согласно постановлению главы администрации Волгоградской области от 15.05.2006 № 542  «Об утверждении порядка оплаты за стационарное обслуживание и предоставление социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам государственными специализированными стационарными учреждениями социального обслуживания населения Волгоградской области» (далее постановление от 15.05.2006 № 542) стационарное обслуживание государственными стационарными учреждениями осуществляется на условиях частичной оплаты гражданами пожилого возраста и инвалидами, постоянно проживающими в этих учреждениях, их расходов.

Размер ежемесячной платы за стационарное обслуживание составляет для граждан пожилого возраста и инвалидов 75% установленного размера пенсии, но не более полной стоимости затрат на стационарное обслуживание. Размер полной стоимости платы за стационарное обслуживание определяется администрацией государственного стационарного учреждения с учетом утвержденных в установленном порядке норм питания и нормативов обеспечения мягким инвентарем граждан пожилого возраста и инвалидов.
Согласно п.3.4 постановления от 15.05.2006 № 542 взимание платы за стационарное обслуживание осуществляется на основании договора о стационарном обслуживании, заключаемого между гражданами пожилого возраста и инвалидами или их законными представителями и администрацией государственного стационарного учреждения на период проживания. Форма договора о стационарном обслуживании утверждается УСЗН. 

Приказом УСЗН от 28.06.2006 №556 утверждена форма договора о стационарном обслуживании в государственных специализированных стационарных учреждениях социального обслуживания, которая предусматривает оплату за стационарное обслуживание в процентном отношении к пенсии проживающих (75%), а не в конкретной сумме оплаты за стационарное обслуживание. 

Порядком оплаты за стационарное обслуживание, утвержденным постановлением от 15.05.2006 № 542, предусмотрено, что при изменении размеров пенсии граждан, проживающих в государственных стационарных учреждениях, размер платы за стационарное обслуживание пересматривается администрацией государственного стационарного учреждения и в указанный договор вносятся изменения.
Необходимо отметить, что в 2008 году размер пенсии индексировался три раза, однако дополнительные соглашения в части изменения размера платы за стационарное обслуживание в связи с изменением размера пенсий проживающих в учреждениях граждан к договорам о стационарном обслуживании во всех проверенных домах-интернатах не заключались, т.к. плата за стационарное обслуживание определена в процентном отношении к пенсиям проживающих.
Проверкой за 2008 год ведомостей отделений пенсионного фонда РФ по перечислению домам-интернатам средств, удержанных из пенсий проживающих в качестве платы за стационарное обслуживание, фактов превышения установленной стоимости платы за стационарное обслуживание не установлено.  
Анализом утвержденного порядка оплаты за стационарное обслуживание выявлено несоответствие состава затрат, включаемых в расчетный размер платы за стационарное обслуживание (п. 3.2), направлениям расходования средств, поступающих от оплаты за стационарное обслуживание, предусмотренным п.3.5 порядка. 
Согласно п. 3.2 порядка плата за стационарное обслуживание включает затраты на приобретение продуктов питания, медикаментов, приобретение и содержание одежды, обуви и мягкого инвентаря, содержание предоставляемых жилых помещений. В соответствии с п.3.5 порядка в перечень направлений расходования средств, поступающих от оплаты за стационарное обслуживание, кроме указанных затрат включены расходы на оплату работ и услуг по обеспечению пожарной безопасности учреждения, обеспечение непредвиденных расходов, в том числе на проведение аварийно-восстановительных работ и иных мероприятий, связанных с ликвидацией последствий стихийных бедствий и других чрезвычайных ситуаций. 
Соблюдение штатных нормативов, оплата труда
В нарушение постановлений главы администрации Волгоградской области от 05.11.2004 №1062 и 04.11.2004 №1055, согласно которым нормативы численности домов-интернатов не содержат работников отделений обслуживания на дому, в структуру 4 из 5 проверенных домов-интернатов включены отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, в том числе:

- Палласовского - 4 отделения социального обслуживания на дому с 62 штатными единицами (фонд оплаты труда с начислениями на него за 2008 год - 2707,1 тыс. руб.);

- Упорниковского – 5 отделений (65 штатных единиц, фонд оплаты труда с начислениями за 2008 год – 3527,6 тыс. руб.). Кроме того, уставом Упорниковского дома-интерната не предусмотрено оказание социальной помощи престарелым и инвалидам на дому; 
- Харьковского – 6 отделений (87,5 штатных единиц, фонд оплаты труда с начислениями – 5386,6 тыс. руб.) числились в структуре дома-интерната до ноября 2008 года.
До 01.08.2008 в структуру Горноводяновского дома-интерната также было включено 1 отделение социального обслуживания на дому с 17 штатными единицами. 

Необходимо отметить, что в соответствии с положениями об организации деятельности стационарных учреждений для престарелых и инвалидов, утвержденными  постановлениями главы администрации Волгоградской области от 05.11.2004 №1062 и 04.11.2004 №1055, деятельность этих учреждений направлена только на стационарное социальное обслуживание проживающих.
В целом штатные нормативы (без учета отделений социального обслуживания на дому) в проверенных учреждениях соблюдены. Однако в штатное расписание Нижнегнутовского дома-интерната включено и замещено 0,5 ставки библиотекаря, в то время как на балансе этого учреждения не числится библиотечный фонд. Визуальным осмотром установлено, что в комнате отдыха находится шкаф с книгами, которые выдаются проживающим в доме-интернате гражданам. Фонд оплаты труда (с учетом начислений на него) 0,5 ставки библиотекаря на 2008 год составляет  26,1 тыс. рублей. 
По информации УСЗН приказом директора Нижнегнутовского дома-интерната от 06.11.2009 №33-к 0,5 ставки библиотекаря исключено из штатного расписания учреждения.
В нарушение порядка проведения тарификации работников государственных учреждений социального обслуживания населения Волгоградской области, утвержденного постановлением главы администрации Волгоградской области от 16.07.2006 № 726 «Об оплате труда работников государственных учреждений социального обслуживания населения Волгоградской области» (далее постановление от 16.07.2006 № 726), действовавшим до 01.01.2009, на 1 января 2008 года не проводилась тарификация работников в  Нижнегнутовском и Горноводяновском домах-интернатах.
Проверкой правильности повышения ставок (окладов) на 25% социальным работникам, работающим на селе, по сравнению со ставками специалистов, занимающихся этими видами деятельности в городских условиях, предусмотренного постановлением от 16.07.2006 № 726, установлены факты неправомерного повышения тарифных ставок трем работникам проверенных домов-интернатов, из них:
- в Нижнегнутовском доме-интернате повышена тарифная ставка на 25% юрисконсульту Картушиной Т.С. (работала до июля 2009 года), не имеющей высшего либо среднего профессионального образования. Сумма излишне начисленной заработной платы с учетом установленных начислений за апрель-декабрь 2008 года и январь-июнь 2009 года составила 11,2 тыс. руб.;
- в Харьковском доме-интернате повышена тарифная ставка на 25% бухгалтеру Марченко Т.Г. и завскладом Бражник Н.Н., не имеющим высшего или среднего профессионального образования. Сумма излишне начисленной заработной платы (с учетом начислений) этим сотрудникам за  2008 год и январь-август 2009 года составила 25,4 тыс. рублей. В ходе проверки размеры заработной платы указанным сотрудникам приведены в соответствие с действующим законодательством. 
Кроме того, в Упорниковском доме-интернате в нарушение статьи 2 Закона Волгоградской области от 04.03.2005 № 1019-ОД «О мерах социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг отдельных категорий граждан, работающих и проживающих в сельской местности, рабочих поселках (поселках городского типа) на территории Волгоградской области» согласно которой «в случае если жилье, в котором проживает специалист, является его собственностью или собственностью членов его семьи, то меры социальной поддержки ему предоставляются только по оплате электроосвещения и отопления жилья» возмещены расходы двум сотрудникам за пользование газовыми плитами в сумме 2,2 тыс. рублей.

В Горноводяновском доме-интернате не урегулированы в соответствии с требованиями Трудового кодекса РФ трудовые отношения с работодателем директора дома-интерната Смирнова А.А. в качестве совместителя 0,5 ставки  врача-терапевта.
К проверке представлен трудовой договор между Горноводяновским домом-интернатом в лице главного бухгалтера Селезневой Е.В. (работодатель) и Смирновым А.А. (работник). Предметом трудового договора является предоставление работнику работы по совместительству по должности врача-терапевта.
Проверкой личных дел сотрудников домов-интернатов установлены случаи отсутствия в них копий документов об образовании, квалификации или наличии специальных знаний, которые в соответствии со статьей 65 Трудового кодекса РФ предъявляются при заключении трудового договора. Так, в Нижнегнутовском доме-интернате эти документы отсутствовали в личных делах 5 сотрудников.
Соблюдение нормативов организации деятельности домов-интернатов, обеспеченность оборудованием, мягким инвентарем
Согласно Инструкции об организации медицинского обслуживания, противоэпидемических и санитарно-гигиенических мероприятий в домах-интернатах для престарелых и инвалидов, утвержденной приказом Минсоцзащиты РФ от 28.07.1995 №170 (далее Инструкция), площадь спален в доме-интернате малой вместимости для граждан пожилого возраста и инвалидов должна составлять не менее 7 кв. метров на 1 проживающего. В четырех из пяти проверенных домов-интернатов площадь спален на 1 проживающего фактически ниже нормы, установленной Инструкцией. Так, в Нижнегнутовском доме-интернате она составляет 6,1 кв. м,  Харьковском - 5,5 кв. м, Горноводяновском - 4,75 кв. м, Палласовском в большой комнате - 6,3 кв.м, в маленькой - 5,7 кв. метра. 
В соответствии с Инструкцией в каждом доме-интернате обязательно должно быть в приемно-карантинном отделении не менее двух комнат (для мужчин и женщин), ванная комната, умывальник, санузел и отдельный вход. Однако только в Упорниковском доме-интернате приемно-карантинное отделение соответствует требованиям Инструкции, в Нижнегнутовском и Палласовском домах-интернатах это помещение не отвечает требованиям Инструкции, в нем отсутствуют все вышеперечисленные условия, а в Горноводяновском и Харьковском домах-интернатах это отделение вообще отсутствует.
Здания домов-интернатов в основном находятся в удовлетворительном состоянии, однако часть помещений в отдельных учреждениях требует капитального и текущего ремонта. 

Так, например, в Нижнегнутовском доме-интернате требует ремонта часть здания, в которой расположены приемно-карантинное отделение, изолятор, ванная комната, комната сестры-хозяйки, прачечная. На дощатом полу полностью отсутствует краска, мебель в приемно-карантинном отделении и изоляторе ветхая и подлежит списанию. 

В Харьковском доме-интернате требуют ремонта помещение столовой, лестницы, процедурный кабинет, кабинет физиотерапии, терапевтический кабинет, комната отдыха, туалеты для проживающих. Часть мебели в процедурном, терапевтическом кабинетах, кабинете физиотерапии, комнате отдыха, жилых комнатах (стулья) находится в ветхом состоянии. 
В Упорниковском доме-интернате требуют ремонта оконные рамы во всем здании, коридор. Кроме того, тумбочки и шкафы в комнатах проживающих находятся в ветхом состоянии.

Органами государственного пожарного надзора в 2008 году проведены проверки соблюдения требований пожарной безопасности в домах-интернатах, по результатам которых вынесены соответствующие предписания. В Нижнегнутовском доме-интернате составлен протокол об административном правонарушении. Выявленные нарушения в домах-интернатах в основном устранены, при проверке в отдельных учреждениях осуществлялись работы, связанные с требованиями пожарной безопасности.

Визуальным осмотром в проверенных домах-интернатах установлено наличие достаточного количества противопожарного оборудования (огнетушители, пожарные шланги, ящики с песком, багры, лопаты и др.), а также пожарной и охранно-пожарной сигнализации в помещениях, планов эвакуации при пожаре, инструкций по пожарной безопасности, информационных листов.
Проверкой соответствия обеспеченности домов-интернатов техническими средствами, оборудованием и мягким инвентарем нормативам, утвержденным постановлением главы администрации Волгоградской области от 09.07.2007 № 1207 «Об утверждении нормативов обеспечения государственных учреждений социального обслуживания населения Волгоградской области» (далее постановление от 09.07.2007 №1207) установлено, что в основном обеспеченность проживающих соответствует утвержденным этим постановлением нормативам. 

Вместе с тем в отдельных помещениях домов-интернатов отсутствует оборудование, предусмотренное утвержденными нормативами обеспеченности. Так, нормативами предусмотрено наличие кондиционеров в каждой жилой комнате, обеденном зале, изоляторе, приемно-карантинном отделении, фактически же во всех проверенных домах-интернатах в указанных помещениях кондиционеры отсутствуют.
Почти во всех домах-интернатах горизонтальные поручни устроены не по всему периметру коридоров, в столовых и на лестничных площадках они отсутствуют. В Харьковском и Горноводяновском домах-интернатах нет горизонтальных поручней на крыльце. 
В Палласовском доме-интернате отсутствует пандус при выходе из помещения, в результате инвалидам колясочникам затруднен выход на улицу.  В комнатах, где проживают слабовидящие, отсутствуют ориентирующие трости, проживающие передвигаются вдоль стен на ощупь. Кроме того, в Палласовском доме-интернате отсутствует ванна и все сопутствующие технические средства, мытье жильцов осуществляется в 3 душевых кабинах.
Обеспеченность мягким инвентарем лиц, проживающих во всех проверенных домах-интернатах, по отдельным позициям отличается от нормативов, утвержденных постановлением от 09.07.2007 № 1207.
Недостаточная обеспеченность мягким инвентарем проживающих во всех проверенных домах-интернатах в основном допущена по следующим позициям: пальто зимнее мужское, пальто зимнее женское, платье женское, костюм мужской, брюки полушерстяные мужские, обувь, кроссовки, что по объяснению работников домов-интернатов связано с невостребованностью этого мягкого инвентаря проживающими.
Вместе с тем превышены нормативы обеспеченности мягким инвентарем по следующим видам: матрац, покрывало, простыня, наволочка, подушка, полотенце банное, халат байковый (в Упорниковском доме-интернате - в 4,8 раза), пеленка фланелевая, обувь комнатная женская и мужская и др., что объясняется большой востребованностью этих видов инвентаря. 
Проверкой установлено наличие в трех домах-интернатах (Нижнегнутовском, Упорниковском, Палласовском) мягкого инвентаря на 78,9 тыс. руб., который длительное время не востребован проживающими, что объясняется неподходящими размерами и фасонами обуви и одежды. Так, например, в Упорниковском доме-интернате не востребовано  47 халатов байковых в связи с их маленькими размерами, Палласовском доме-интернате - 20 пар комнатных туфель (размеры 45-46), 35 пар мужских полуботинок (вес пары ботинок составляет 1,5 кг). 

Расходы в сумме 78,9 тыс. руб. на приобретение этого мягкого инвентаря являются неэффективными.
Проверкой соблюдения нормативов, предусмотренных постановлением от 09.07.2007 №1207, выдачи предметов личной гигиены (мыло, туалетная бумага, зубная паста, шампунь, зубные щетки, мочалки и др.) лицам, проживающим в домах-интернатах, установлено, что в четырех из пяти проверенных домов-интернатов (Нижнегнутовский, Горноводяновский, Упорниковский, Харьковский) эти нормативы в 2008 году выполнялись не в полной мере.

Так, в Нижнегнутовском доме-интернате в августе, сентябре и ноябре 2008 года предметы гигиены не выдавались. При норме выдачи на 1 человека ежемесячно двух рулонов туалетной бумаги, во П полугодии 2008 года туалетная бумага (2 рулона) выдавалась один раз – в декабре 2008 года, в 1 полугодии 2009 года по 2 рулона туалетной бумаги выдано 2 раза – в январе и марте.      

В Горноводяновском доме-интернате при норме выдачи мыла на месяц 300 грамм (туалетное мыло -100 грамм, банное - 200 грамм) мыло туалетное выдавалось ежемесячно, за исключением января и июня, вместо положенного по нормативу банного мыла, выдавалось хозяйственное мыло по 140-180 грамм. Зубная паста выдана в 2008 году в апреле и августе по одному тюбику по 75-100 грамм и в октябре по одному тюбику 4 проживающим, в то время как нормы утверждены в количестве 100 грамм пасты на человека в месяц.
В Упорниковском и Харьковском домах-интернатах также вместо банного мыла выдавалось хозяйственное, нормативы выдачи других средств личной гигиены в 2008 году не выполнялись. По объяснению работников домов-интернатов проживающие не используют средства гигиены в количестве, предусмотренном нормативами, поэтому санитарно-гигиенические средства выдаются по потребности.
Персонал домов-интернатов в целом обеспечен специальной одеждой в соответствии с утвержденными нормами обеспеченности.

Все проверенные дома-интернаты в 2008 году и на день проверки были обеспечены необходимым ассортиментом и объемом медикаментов и перевязочных средств. 
Ассортимент продуктов питания в домах-интернатах соответствовал перечню, определенному постановлением от 09.07.2007 № 1207, отклонений от норматива не установлено. Проведенными выборочными проверками отклонений фактических среднесуточных норм по видам продуктов питания от норм, установленных постановлением 09.07.2007 №1207, не выявлено.
В 2007-2008 годах деятельность домов-интернатов проверена представителями управления Роспотребнадзора по Волгоградской области, территориальными управлениями комитета бюджетно-финансовой политики и казначейства администрации Волгоградской области. 
Ведение бухгалтерского учета, учет основных средств
Проверкой установлено наличие в двух домах-интернатах неоприходованных в бухгалтерском учете основных средств: Горноводяновском – надворного кирпичного туалета, Упорниковском – строения, закрывающего скважину для воды. 
Кроме того, в Нижнегнутовском доме-интернате не поставлен на баланс библиотечный фонд, однако в штатное расписание дома-интерната включено 0,5 ставки библиотекаря.
Выборочной инвентаризацией основных средств в Упорниковском доме-интернате выявлено наличие неиспользуемого в течение длительного времени оборудования стоимостью 39,9 тыс. руб., (холодильный агрегат - 29,2 тыс. руб.; посудомоечная машина - 10,7 тыс. руб.). 
В нарушение п.23 Порядка ведения кассовых операций в РФ, утвержденного решением Совета Директоров ЦБ РФ от 22.09.1993 № 40, согласно которому каждое учреждение  ведет только одну кассовую книгу, которая должна быть пронумерована, прошнурована и опечатана, в Упорниковском доме-интернате заполнялись две кассовые книги (по бюджетным средствам и средствам, полученным от предпринимательской деятельности), в Харьковском доме-интернате кассовая книга не была прошнурована и опечатана печатью. В ходе проверки выявленные нарушения устранены. 
Выводы
1. Отдельные положения уставов проверенных домов-интернатов противоречили Бюджетному кодексу РФ. По информации УСЗН в августе-октябре 2009 года в уставы бюджетных учреждений внесены изменения в целях приведения их в соответствие с БК РФ.

2. В четырех из пяти домов-интернатов (кроме Харьковского дома-интерната) установлены нарушения, связанные с осуществлением без наличия лицензии отдельных видов медицинской деятельности, предусмотренных Перечнем работ (услуг) при осуществлении медицинской деятельности (приложение к Положению о лицензировании медицинской деятельности, утвержденному постановлением Правительства РФ от 22.01.2007 № 30).

3. Приказом УСЗН утверждена форма договора о стационарном обслуживании в государственных специализированных стационарных учреждениях социального обслуживания, которая предусматривает оплату за стационарное обслуживание в процентном отношении к пенсии проживающих (75%), а не в конкретной сумме оплаты за стационарное обслуживание. В результате в нарушение Порядка оплаты за стационарное обслуживание, утвержденного постановлением главы администрации Волгоградской области от 15.05.2006 № 542, при изменении размеров пенсии граждан, проживающих в стационарных учреждениях, размер их платы за стационарное обслуживание администрацией этих учреждений не пересматривался и в договоры изменения не вносились.
4. Анализом утвержденного порядка оплаты за стационарное обслуживание выявлено несоответствие состава затрат, включаемых в расчетный размер платы за стационарное обслуживание (п. 3.2), направлениям расходования средств, поступающих от оплаты за стационарное обслуживание, предусмотренным п.3.5 порядка. 

5. В нарушение постановлений главы администрации Волгоградской области от 05.11.2004 №1062 и 04.11.2004 №1055, согласно которым нормативы численности административно-хозяйственного и обслуживающего персонала домов-интернатов не содержат работников отделений обслуживания на дому, в структуру четырех домов- интернатов были включены отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов.

6. Проверкой соблюдения нормативов организации деятельности домов-интернатов, обеспеченности их оборудованием, мягким инвентарем, учета основных средств установлено, что:

- в четырех из пяти проверенных домов-интернатов площадь спален на 1 проживающего фактически ниже нормы, установленной Инструкцией об организации медицинского обслуживания, противоэпидемических и санитарно-гигиенических мероприятий в домах-интернатах для престарелых и инвалидов, утвержденной приказом Минсоцзащиты РФ от 28.07.1995 № 170;

- здания домов-интернатов в основном находятся в удовлетворительном состоянии, однако часть помещений в учреждениях требует капитального и текущего ремонта; 

- в отдельных помещениях домов-интернатов отсутствуют технические средства и оборудование, предусмотренное утвержденными нормативами обеспеченности;

- обеспеченность мягким инвентарем лиц, проживающих во всех проверенных домах-интернатах, по отдельным позициям отличается от утвержденных нормативов, что связано с повышенной востребованностью либо невостребованностью некоторых видов мягкого инвентаря;

- в трех домах-интернатах мягкий инвентарь на 78,9 тыс. руб. длительное время не востребован проживающими, что объясняется неподходящими размерами и фасонами обуви и одежды;
- нормативы выдачи предметов личной гигиены лицам, проживающим в четырех домах-интернатах, в 2008 году выполнялись не в полной мере;
- в двух домах-интернатах не оприходованы в бухгалтерском учете 2 единицы основных средств. Кроме того, в течение длительного времени не используется оборудование стоимостью 39,9 тыс. рублей.
7. В нарушение п.3.3 положения об организации деятельности государственных учреждений «Дом-интернат (отделение) для престарелых и инвалидов», утвержденного постановлением главы администрации Волгоградской области от 05.11.2004 №1062, в  Палласовском доме-интернате проживают 2 гражданина, имеющих противопоказания к принятию их в стационарное учреждение. Для постоянно нарушающих правила проживания в стационарных учреждениях граждан пожилого возраста и инвалидов постановлением главы администрации Волгоградской области от 25.10.2007 № 1836 создано специализированное стационарное учреждение, однако до настоящего времени это учреждение не функционирует, т.к. проводятся работы по реконструкции здания. 
8. В нарушение порядка проведения тарификации работников государственных учреждений социального обслуживания населения Волгоградской области, утвержденного постановлением главы администрации Волгоградской области от 16.07.2006 № 726 «Об оплате труда работников государственных учреждений социального обслуживания населения Волгоградской области», действовавшим до 01.01.2009, на 1 января 2008 года не проводилась тарификация работников в  Нижнегнутовском и Горноводяновском домах-интернатах.
9. В штатное расписание Палласовского дома-интерната включено по 0,5 ставки врачей психиатра, стоматолога, офтальмолога, невролога, однако в течение года эти ставки не были замещены. Расходы на заработную плату с начислениями Палласовским домом-интернатом в целом за 2008 год исполнены на 100%, таким образом, запланированные и исполненные расходы на оплату труда (с учетом начислений) по вакантным ставкам врачей в сумме 155,2 тыс. руб., являются неэффективными расходами.

10. Проверкой правильности повышения ставок (окладов) на 25% социальным работникам, работающим на селе, по сравнению со ставками специалистов, занимающихся этими видами деятельности в городских условиях, предусмотренного постановлением от 16.07.2006 № 726, в Нижнегнутовском и Харьковском домах-интернатах установлены факты неправомерного повышения тарифной ставки трем работникам. Превышение фонда оплаты труда с учетом начислений за 2008 год и январь-август 2009 года составило 36,6 тыс. рублей.
11. В Упорниковском доме-интернате в нарушение статьи 2 Закона Волгоградской области от 04.03.2005 № 1019-ОД «О мерах социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг отдельных категорий граждан, работающих и проживающих в сельской местности, рабочих поселках (поселках городского типа) на территории Волгоградской области» возмещены расходы за пользование газовой плитой двум сотрудникам в сумме 2,2 тыс. руб., что не предусмотрено упомянутым законом.
12. В Горноводяновском доме-интернате не урегулированы в соответствии с требованиями Трудового кодекса РФ трудовые отношения с работодателем директора дома-интерната Смирнова А.А. в качестве совместителя 0,5 ставки  врача-терапевта.
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